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1. INTRODUGAO. ALCANCES DO ESTUDO

O presente estudo busca identificar e analisar o estado atual dos marcos regulatérios sobre
os programas de Operador Econdmico Autorizado (OEA) nos treze paises-membros da Associacao
Latino-Americana de Integracao (ALADI), incluindo seus planos de acao previstos, para, posteriormente,
efetuar uma analise comparativa do estado atual dos requisitos exigidos pelos programas para obter a
certificacao.

O estudo inclui tabelas dinamicas e graficos ilustrativos do estado das normas regulatérias
em vigor e do conteudo dos requisitos. Também sao levados em consideragdo os principais tipos de
operadores intervenientes da cadeia logistica internacional e as diversas categorias e subcategorias de
requisitos previstos pelas normas nacionais dos paises-membros da ALADI.

A metodologia utilizada apoia-se em documentos e relatérios de trabalho publicados pela
Organizacao Mundial das Aduanas (OMA), pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), pela
ComissaoEcondmicaparaa AméricalatinaeoCaribe (CEPAL), peloSistemaEcondmicoLatino-Americano
e do Caribe (SELA) e pela Secretaria de Integracdo Econémica Centro-Americana (SIECA). Também foram
usados textos normativos nacionais dos paises-membros da ALADI e textos internacionais, a saber, a
Estrutura Normativa de Padrées para Assegurar e Facilitar o Comércio Global, conhecida como Estrutura
SAFE, da OMA, e o Acordo sobre Facilitacdo de Comércio, da Organizacao Mundial do Comércio (OMC). O
estudo constitui, portanto, um documento de referéncia, com informacgoes sujeitas a alteracdes pelos
paises-membros da ALADI.

O trabalho é estruturado da seguinte forma: em primeiro lugar, apresentam-se aspectos gerais
do OEA do ponto de vista juridico e consideracdes relevantes para compreender seu esquema de
funcionamento. Nesse momento, explicam-se as principais disposi¢cdes contidas na Estrutura SAFE da
OMA, considerada uma referéncia fundamental para examinar o nivel de progresso das legislacdes
dos paises da ALADI. Adicionalmente, descrevem-se outros processos de interesse, em particular, o
Acordo de Facilitagao do Comércio da OMC como instrumento internacional que aborda as medidas de
facilitacdo do comércio para os operadores autorizados.

Em segundo lugar, estuda-se o marco regulatério de cada pais-membro da ALADI. Para
facilitar sua compreensao, sdo consideradas as seguintes categorias: programas OEA operativos e em
desenvolvimento, normas regulatérias nacionais e planos de acao previstos.

Em terceiro lugar, analisam-se os requisitos e demais condi¢bes particulares que devem ser
cumpridos pelos operadores que desejam obter a condicao de OEA. Estas informacgdes sao apresentadas
de forma detalhada em tabela dinamica anexa ao estudo.

Por fim, expdem-se algumas conclusdes e possiveis recomendac¢des para que a ALADI e seus
paises-membros possam criar novos espac¢os de cooperagao técnica, com o objetivo de harmonizar os
programas OEA da regido com os padrdes internacionais e facilitar o estabelecimento de acordos de
reconhecimento mutuo dentro da regido. O estudo nao objetiva fazer recomendac¢des pontuais sobre
as politicas que, nesse ambito, os paises-membros da ALADI podem adotar de forma independente.
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Il. A FIGURA DO OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO NO CONTEXTO INTERNACIONAL

1. Antecedentes

Apos os ataques terroristas em Nova lorque (2001), que levaram a destruicao das torres gémeas,
e dos atentados em Madri (2004) e em Londres (2005), a maioria dos paises do mundo considerou
necessario fazer frente a possiveis situacdes de vulnerabilidade nas cadeias de abastecimento,
reforcando as medidas de seguranca nas fronteiras, mas, ao mesmo tempo, facilitando as atividades
comerciais licitas.

Este cendrio levou as administracdes aduaneiras a assumirem um papel que nao se limitasse
a simples arrecadacao, ja que foi necessério reforcar as medidas para assegurar a cadeia logistica do
comércio internacional perante potenciais ameacas de terrorismo, narcotrafico, crime organizado
internacional e outros crimes conexos.

Tendo em vista a necessidade de regular esse dificil contexto, e visando ao equilibrio entre
seguranca e facilitacao, em julho de 2005 o Conselho da OMA, em periodo de sessdes em Bruxelas,
elaborou e aprovou um sistema que visava aumentar a seguranga ao mesmo tempo em que facilitava
o comércio internacional, denominado Estrutura Normativa de Padrées para Assegurar e Facilitar o
Comércio Global, mais conhecido como Estrutura Normativa SAFE. A maioria dos paises do mundo tem
manifestado interesse em implementar o sistema.

A partir do conceito de Operador Econémico Autorizado da OMA, comegaram a surgir
outras iniciativas analogas, como o programa Customs Trade Partnership Against Terrorism (C-TPAT),
implementado nos Estados Unidos para a seguranca fisica da carga, e o Programa OEA da Uniao Europeia,
voltado essencialmente para a seguranca da cadeia logistica internacional.

Com o objetivo de facilitar sua aplicacdo normativa, a Estrutura SAFE passou por diversos processos de
revisao e de atualizacdo. Publicada pela primeira vez em 2005, sofreu atualiza¢des nos anos 2007, 2010,
2012, 2015 e 2018. Em junho de 2007, o conceito de Operador Econdmico Autorizado foi oficialmente
incluido e foram elaboradas disposi¢cdes mais detalhadas para a implementacao dessa figura.

2. Objetivo e defini¢oes

O conceito de Operador Econdmico Autorizado (OEA) tem sua origem especificamente no Pilar Il da
Estrutura Normativa SAFE', focado em particular na colaboragdo entre as aduanas e as empresas. Seu
objetivo é fazer participar o setor privado na tarefa de garantir a seguranca da cadeia de abastecimento,
criando uma alianca com esse setor na busca do fortalecimento da seguranca e minimizando os riscos
na cadeia logistica

Nesse contexto, a figura do OEA consiste na qualificacdo outorgada as empresas envolvidas
no movimento internacional de mercadorias —independentemente de sua funcdo na cadeia logistica
(fabricantes, importadores, exportadores, agentes de comércio, transportadores, agentes de carga,
intermediarios, operadores portuarios e aeroportuarios, operadores de terminais, depositarios ou
distribuidores)- que cumprem com as normas de seguranca estabelecidas e, portanto, gozam de
beneficios ou de vantagens, economizando tempo e custos. Isto permite que o investimento das empresas
em sistemas de seguranca se traduza em beneficios derivados da agilidade na gestdo das mercadorias.

! SAFE: Framework of Standards to Secure and Facilitate Global Trade (pela sigla em inglés) é o marco normativo estabelecido
pela OMA para assegurar e facilitar o comércio global.

2 Aideia central da colaboracao entre aduanas e empresas é a seguinte:“Se as aduanas podem confiar em seus sécios comerciais
para avaliar e resolver as ameacas enfrentadas por sua prépria cadeia logistica, o risco por elas enfrentado se reduz. Portanto,
as empresas que demonstrarem intencao de melhorar a seguranca da cadeia logistica serdo beneficiadas. Diminuir os riscos
ajuda as aduanas a desempenharem suas fungdes de seguranca e a facilitar o comércio legitimo”. (Declaragdo constante das
“Diretrizes de alto nivel para os acordos de cooperacdo que forem celebrados entre os membros da OMA e a indUstria privada
para aumentar a seguranca da cadeia logistica e facilitar o fluxo do comércio internacional”).
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Por sua vez, a Estrutura Normativa SAFE, no Anexo |, define um OEA da seguinte forma: “E uma
parte integrante do movimento internacional de mercadorias, sem importar o motivo, que foi reconhecido
por uma administracdo nacional de aduanas por cumprir com as normas da OMA ou com normas
equivalentes em matéria de sequranca da cadeia logistica. Os OEAs podem ser fabricantes, importadores,
exportadores, despachantes aduaneiros, transportadores, agentes de carga, intermedidrios, operadores
portudrios, de aeroportos ou terminais, operadores de transporte integrados, operadores de depdsito,
distribuidores, operadores de transporte™.

No mesmo sentido, o documento intitulado Cémo Salir del Laberinto Fronterizo: una
evaluacién de las iniciativas de facilitacién del comercio en América Latina y el Caribe’ apresenta a
seguinte definicao: “os OEAs sdo assinaturas certificadas pelas administracbes aduaneiras nacionais, que
provam que os padrdes relevantes de sequranca sdo cumpridos nas cadeias de abastecimento, com base
na andlise completa e exaustiva de suas instalacées e de seu comportamento aduaneiro e tributdrio™.

Com base nesse marco conceitual, os objetivos do OEA estao voltados principalmente para:

a) assegurar a cadeia logistica do comércio internacional por meio da implantacdo de
medidas minimas de segurancga contra atividadesiilicitas e condutas criminosas, baseadas
em padrdes internacionais;

b) concentrar os esforcos e recursos das autoridades aduaneiras e de outras instituicoes
de controle de fronteira, envolvidas no comércio exterior, naqueles operadores que
representarem maior risco para a seguranca, mediante atividades relacionadas com
terrorismo, contrabando, trafico de entorpecentes, etc,;

c) facilitar as operagdes de comércio dos agentes que obtiverem a certificacao OEA;

d) incrementar a competitividade e as oportunidades de crescimento do setor privado.

3. Estrutura Normativa SAFE: analise de sua estrutura e contetdo

A versao 2007 da Estrutura SAFE continha basicamente disposi¢coes detalhadas sobre os
requisitos e obrigagcdes para a aduana e os OEAs. Ja a versao de junho de 2010 reuniu todas as diretrizes
da OMA destinadas a apoiar a aplicacao da Estrutura SAFE.

Na versao de junho de 2012, foram incorporadas as partes 5 e 6 sobre a gestdao coordenada de
fronteiras e a continuidade e retomada da atividade. Além disso, foi adicionado um novo Anexo | para as
definicbes dos termos basicos, dentre os que se destaca a figura de carga de alto risco.

Aversao de junho de 2015 incluiu um novo Pilar Il para promover a cooperagao entre as aduanas
e os demais organismos publicos, a fim de garantir uma resposta governamental efetiva e eficiente ao
desafio da seguranca da cadeia logistica. A versao incorporou ainda as normas relativas as informacgdes
antecipadas das mercadorias e a definicdo de contéiner, entre outras alteracdes. E esta edicdo de 2015 é
a que sera matéria de analise deste estudo, uma vez que a esmagadora maioria dos paises da América e
o Caribe que estabeleceram ou que preveem estabelecer programas OEA se baseiam nela.

Por fim, a recente versao de junho de 2018 amplia os objetivos da Estrutura Normativa SAFE
no que diz respeito ao fortalecimento da cooperacdo entre as autoridades aduaneiras, e incentiva a
cooperacao entre as aduanas e outras agéncias governamentais envolvidas no comércio. Também
incorpora um listado de beneficios OEA.

Em linhas gerais, a Estrutura SAFE oferece as administragbes aduaneiras um modelo
procedimental e padrdes para facilitar o transito de mercadorias mediante cadeias de abastecimento
seguras de comércio internacional, estabelecendo acordos de cooperacao entre 0s organismos

3 Estrutura Normativa SAFE, junho 2015
“ Elaborado pelo BID (2017, péag. 110)
*Traducao livre da SG-ALADI.
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fronteiricos e destes com o setor privado. Em outras palavras, a Estrutura SAFE foi desenhada para ser o
ponto de partida para a aplicacao dos programas nacionais OEA.

Neste contexto, a Estrutura SAFE tem por objetivo estabelecer padrdes internacionais para:

o promover a seguranca e a previsibilidade;

o facilitar o movimento fluido das mercadorias mediante a gestao integrada da cadeia
logistica;

o incrementar a cooperagao entre as aduanas;

o aumentar a cooperacao entre aduanas e o setor privado; e

o contribuir para o desenvolvimento das aduanas com relagdo aos novos desafios e
oportunidades do século XXI.

A Estrutura SAFE repousa em quatro principios fundamentais:

o Informacdes eletronicas antecipadas: harmonizar as informacoes eletrénicas antecipadas
que sao exigidas para as importacdes, exportacoes e transitos.

o Gestao de riscos: comprometer-se a utilizar um sistema consistente de gestao de riscos
para enfrentar as ameacas a seguranca.

o Inspecdes da carga de exportacao: fiscalizar as cargas de exportacdo de alto risco,
preferentemente utilizando métodos de inspecao ndo invasivos.

o Parceria com o setor privado: outorgar beneficios as empresas que cumprirem com as
condi¢des ou requisitos de seguranca da cadeia logistica e que utilizarem melhores
praticas.

E importante salientar que esses objetivos e principios visam principalmente a criacdo de normas
que permitam um transito 4gil e eficiente de mercadorias, mas mantendo a seguranga nos processos.
Também envolvem toda a cadeia de abastecimento, elevando seu nivel de controle e de seguranca.

Quanto a sua estrutura normativa, o SAFE foca-se em trés pilares basicos, vinte e oito padroes
normativos —que servem como guia para a aplicacdo dos programas OEA no mundo inteiro- e cinco
anexos, a saber: Anexo I: Definicdes;Anexo lI: Elementos de dados; Anexo Ill: Dados sobre a seguranc¢a da
carga aérea enviados antes do embarque; Anexo IV: Condicbes, requisitos e beneficios dos OEAs e Anexo
V: Resolucao do Conselho de Cooperacdo Aduaneira no que diz respeito a Estrutura Normativa para
Assegurar e Facilitar o Comércio Global.
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A seguir, apresentamos um breve esquema de sua estrutura normativa:

v" O primeiro pilar, relacionado a coopera¢ao aduana-aduana, aborda onze padrées, baseados
nos seguintes principios: 1) harmonizacdo no requerimento das informacées eletronicas da
carga de forma antecipada; Il) gestdo de risco para assegurar a carga perante ameacas; lll)
inspecao da carga de exportacao.

v' O segundo pilar, relativo a cooperacdo aduana-setor privado, contempla seis padroes,
baseados nos seguintes principios: ) participacdao de todos os intervenientes da cadeia
logistica; Il) utilizacao progressiva pelo setor privado das melhores praticas de seguranca; Ill)
outorga de beneficios tangiveis pelas aduanas; IV) geracdo de sinergias entre os dois setores,
visando a uma maior seguranca e facilitagao.

v" O terceiro pilar, referente a cooperacdo entre aduana e outros servicos governamentais,
compreende onze padrdes, baseados nos principios a seguir: I) promog¢ao da cooperagao
mutua; Il) atualizacdo dos procedimentos e dos acordos de cooperacao entre os érgaos
envolvidos; Ill) harmonizagao dos requisitos dos programas ou sistemas de seguranca; V)
uniformizacao das medidas nacionais de controle; V) adocdo de medidas de continuidade
e retomada do comércio; VI) estabelecimento de acordos de cooperacao com érgaos que
trabalham juntos nas fronteiras; VIl) harmonizacdo de medidas de controle transfronteirico;
VIII) compromisso da OMA em elaborar e atualizar os mecanismos de cooperagdao com as
organizacdes governamentais internacionais.

Finalmente, e considerando que a aplicagao da Estrutura Normativa SAFE representa um desafio
para as administracdes aduaneiras, a OMA sugere aplica-la de forma gradativa e flexivel, isto é, em varias
fases segundo a capacidade e a autoridade legislativa de cada administracao.

4, 0 esquema Operador Autorizado no ambito do Acordo da OMC sobre Facilitacao de Comércio

O Acordo sobre Facilitacao de Comércio da OMC (AFC) surgiu como um dos principais resultados
da IX Conferéncia Ministerial da OMC, celebrada em Bali, na Indonésia, em dezembro de 2013. O AFC
tem grande impacto na reduc¢do dos custos de transacao no comércio internacional e representa um
desafio de implementacdo para os membros da OMC.

Nesse sentido, a grande maioria dos paises-membros da ALADI estabeleceram, como prioridade,
aimplantacao e o fortalecimento dos programas OEA com base nos padrées minimos da Estrutura SAFE.

Cabe salientar que, além das diretrizes detalhadas na Estrutura SAFE sobre o OEA, o AFC, em
vigor desde fevereiro de 2017, em seu art. 7°, inciso 7°, relativo as Medidas de facilitacdo do comércio para
os operadores autorizados, incorpora certos critérios e diretrizes gerais que regulam os requisitos que os
operadores devem cumprir para serem certificados, bem como os beneficios associados a certificacao.

Dentre os critérios para obter a condicdao de operador, em virtude do paragrafo 7.2 do art. 7°do
AFC, incluem-se os seguintes:

~

a
b
c
d

histérico adequado de cumprimento (leis e regulamentos de aduana e conexos);
sistema de gestao de registros que permita controles internos necessarios;
solvéncia financeira (incluindo fiancas ou garantias); e

seguranca da cadeia de abastecimento.

—_ =
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Uma vez que os operadores cumprem com esses critérios, passam a ter acesso a uma série
de vantagens em matéria de facilitacdo do comércio. Nos termos do paragrafo 7.3 do art. 7°, serao
concedidos pelo menos trés dos seguintes beneficios:

a) reducdo de requisitos de documentacao e dados;

b) reducao da frequéncia de inspecdes fisicas e exames;

¢) liberacao rapida;

d) pagamento diferido de impostos, taxas e encargos;

e) utilizacao de garantias globais ou reducao de garantias;

f) apresentacdo de apenas uma declaracao de Aduana para determinado periodo; e
g) despacho nos locais do operador autorizado ou outro local autorizado pela aduana

Por fim, o paragrafo 7.4 do mesmo artigo incentiva os paises a basearem seus programas OEA
em normas internacionais, e o paragrafo 7.5, a negociarem acordos de reconhecimento mutuo (ARMs)
entre seus respectivos programas.

5. Programas OEA

A fim de fortalecer a seqguranca da cadeia logistica do comércio internacional, as autoridades
aduaneiras desenvolveram programas nacionais OEA com base em um conjunto de procedimentos
relativos aos processos de requerimento de certificacao, revisao, aprovacao ou rejeicao e renovacao,
dentre outros, inseridos em pautas minimas de atuacao estabelecidas na Estrutura SAFE e voltadas para
a busca de equilibrio entre a seguranca e a facilitacdo do comércio.

Portanto, podemos definir o programa OEA, em termos gerais, como um programa aduaneiro
de certificacao voluntaria pelo qual um operador pode ser certificado apds processo de avaliacao das
instalacdes de sua empresa, bem como de suas praticas, procedimentos e documentacdo, dentre outros
aspectos considerados pelas administracdes aduaneiras.

Os operadores que podem ser certificados sao todos os intervenientes da cadeia logistica
internacional: importadores, despachantes aduaneiros, concessionarios, transportadores, dentre
outros®. Os interessados devem apresentar o requerimento junto as administracdes aduaneiras e se
submeter a um processo de auditoria. Os critérios de elegibilidade” incluem o histérico de cumprimento
dos requisitos aduaneiros, um sistema satisfatério de gestdo dos registros contdbeis, solvéncia
financeira e, fundamentalmente, padrdes adequados de protecao e seguranca. Todos esses critérios
foram reunidos no AFC.

As empresas que cumprem com esses critérios podem beneficiar-se de medidas adicionais
de facilitacdo de comércio®, como: reducao de inspecdes aduaneiras fisicas e documentais; rapido
processamento e liberacao da carga; prioridade durante os periodos de alerta de ameaca elevada ou de
retomada das atividades depois de algum incidente e procedimentos simplificados para cumprir com
requisitos administrativos mediante uso de declaracdes aduaneiras simplificadas.

¢ Conforme Anexo | da Estrutura SAFE de junho 2015:“Os OEAs podem ser fabricantes, importadores, exportadores, despachantes
aduaneiros, transportadores, agentes de carga, intermedidrios, operadores portudrios, de aeroportos ou terminais, operadores de
transporte integrados, operadores de depdsito, distribuidores, operadores de transporte”

7 Segundo a Estrutura SAFE de junho de 2015, os critérios incluem “histdrico favordvel de cumprimento das normas aduaneiras,
compromisso demonstrado com a seguranca da cadeia logistica (...) e sistema eficiente para gerir os registros comerciais e oferecer
garantias de rentabilidade”.

8 A Estrutura SAFE inclui, em seu Anexo IV, uma lista de beneficios que podem ser oferecidos pelas administracdes aduaneiras. A
lista é apresentada em quatro grandes categorias: 1) medidas para acelerar o despacho da carga, reduzir o tempo de transito e
reduzir os custos de armazenagem; 2) acesso as informacdes; 3) medidas especiais para fazer frente a interrup¢do do comércio
ou altos niveis de ameaca; e 4) elementos a serem considerados para a participacdo em programas de processamento da carga.
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Adicionalmente, a certificacdo OEA pode servir como marca de qualidade, que permite ao
operador atingir uma imagem segura e confidvel em termos aduaneiros e financeiros. Também, ao
cumprir com padrdes de protecdo e segurancga, pode ser considerada uma empresa segura, 0 que
significa ser um sécio comercial confidvel com alcance global.

5.1. Panorama geral dos programas OEA operativos e em desenvolvimento na regiao América e
o Caribe

Conforme edicao 2018 do documento denominado Compéndio dos Programas de Operadores
Econémicos Autorizados, elaborado pela OMA, existem atualmente 77 programas OEA operativos e
17 programas em desenvolvimento em paises da América e Caribe, Asia, Africa e Europa. Este ultimo
programa reune as vinte e oito economias da Unido Europeia.

Na regidao de América e Caribe existem atualmente cerca de dezesseis paises que ja contam
com programas OEA operativos (Argentina, Bolivia, Brasil, Canadd, Colémbia, Costa Rica, Equador,
Guatemala, Jamaica, México, Panam4, Paraguai, Peru, Republica Dominicana, Uruguai e Estados Unidos)
e dois com programas em desenvolvimento (Chile e El Salvador). A maioria desses programas foi criada
nos ultimos seis anos.

Alguns paises implementaram seus programas nacionais OEA com outra denominagao, como:
Canada (PIP), Costa Rica (PROFAC), Estados Unidos (C-TPAT), México (NEEC) e Uruguai (OEQC).

A abrangéncia de operadores elegiveis apresenta diversos niveis de alcance, podendo incluir,
na cadeia logistica de comércio exterior, unicamente a exportadores e importadores, ou entdo a
despachantes aduaneiros — especialmente nos programas nacionais em fase inicial, como Argentina,
Chile, Equador, El Salvador e Paraguai —, ou abranger todos os agentes na cadeia de abastecimento —
como Brasil, Costa Rica, Guatemala, Republica Dominicana e Uruguai.

Em todo o mundo, ha mais de 32.000° empresas com condicao de operador, das quais 14.885 se
encontram na regidao América e Caribe, entre importadores, exportadores, transportadores, agentes de
aduana, depositarios, dentre outros. Brasil, Canadd, Jamaica, México, Republica Dominicana e Estados
Unidos sao os paises com maior numero de certificacdes na regiao.

Abaixo, a Tabela 1 apresenta os programas nacionais OEA operativos e em desenvolvimento,
sua denominacao, datas de lancamento, agentes elegiveis, nimero de certificados OEA por pais e
autoridades nacionais envolvidas na certificacdo.

? Dados extraidos de apresentacao feita pelo Servicio de Administracion Tributaria de México (SAT), por ocasido da conferéncia
OEA-MERCOSUL: “Seguranca da Carga e Facilitacdo do Comércio mediante Programas Operador Econémico Autorizado do
MERCOSUL, realizada na sede da Secretaria-Geral da Associacdo Latino-Americana de Integracdo (ALADI),dias 14 e 15 de
agosto de 2018.
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Tabela 1 - Programas nacionais OEA operativos e em desenvolvimento

q - . Autoridades
Pais - Operadores elegiveis Numero de .
Nome do programa Inicio . : - envolvidas na Estado
até o momento certificagoes (¥) . «
certificacao
Sistema Aduanero
Argentina (¥) de Operadores 2006 Exportadores e importadores 4 AFIP - DGA Operativo
Confiables (SAOC)
Exportadores, importadores,
Bolivia OEA 2015 despachante aduaneiros, 31 Aduana Nacional Operativo
transportadores, agentes de carga
Receita Federal /
Brasil OEA 2014 Todos os agentes da cadeia de 84 ANV!SA, VIGIAGRO G
abastecimento e Exército (em
negocia¢ao)
Chile OEA 2017 Exportadores e agentes de aduana 0 SSUEENEEREen | | En .
Aduanas desenvolvimento
. ; Exportadores, importadores, Canada Border
. Partners in Protection transportadores, agentes de . X
Canada 1995 X 1838 Services Agency Operativo
(PIP) aduana, agentes de servigo postal,
s (CBSA)
depositarios
DIAN, Saude, Defesa
Exportadores, importadores e (eligbhEderel),
Colémbia OEA 2011 P IMP 47 Transporte (Portos, Operativo
agentes de aduana s .
Aviagao), Agricultura
e Comércio
Programa de Ministerio de
Costa Rica Facilitacion Adganera 2011 Todos os agentes da cadeia de 24 Hacienda,Agricultura Operativo
para el Comercio abastecimento y Salud (em
Confiable (PROFAC) negociagao)
Equador OEA 2015 Exportadores e agentes de aduana 5 SENAE Operativo
Operador Econémico Ministerio de Em
El Salvador Autorizado de El 2015 Exportadores e importadores 5 Hacienda desenvolvimento
Salvador (OEA-SV)
Operador Econémico .
Guatemala Autorizado de 2011 Zgg:tsegisrsg::;es ek 6 SAT Operativo
Guatemala -OEA-GT
Jamaica OFA 2014 Todos os agentes da cadeia de 133 Agencia de.Aduanas, Operative
abastecimento Salud y Agricultura
Exportadores, importadores,
México NEEC 2012 B I N ey 857 SAT (Aduanas) Operativo
transportadores, depositarios,
servico postal, parque industrial
Aduanas e todos
0s organismos
Panama OEA 2016 Exportadores 3 front.emgos 530 Operativo
considerados
entidades de apoio e
controle
X X Direccién Nacional .
Paraguai OEA 2018 Exportadores e importadores 1 de Aduanas Operativo
Exportadores, importadores,
Peru OEA 2012 agéncias de aduana, depdsitos de 75 SUNAT Operativo
carga
DGARD, Saude,
Republica Todos os agentes ao longo da cadeia Agricultura, .
Dominicana 1z 2002 de abastecimento it Ambiente, Drogas, QeSEu
CESPA e CNZFE
X Operador Econémico Todos os agentes ao longo da cadeia Direccién Nacional .
Uruguai Calificado -OEC 2014 de abastecimento 56 de Aduanas Operativo
Importadores, exportadores,
Estados Customs-Trade transportadores, agentes de aduana, U.S. Customs and
Unidos Partnership against 2001 operadores portudrios/terminais 11,605 Border Protection Operativo
Terrorism (CTPAT) maritimos, consolidadores de carga, (CBP)
intermediarios e fabricantes

Fonte: Elaboracao prépria com base nos dados contidos no WCO Compendium of Authorized Economic Operator
Programmes, Edition 2018; no relatério especial sobre integracdo e comércio denominado Cémo salir del laberinto
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fronterizo: una evaluacion de las iniciativas de facilitacion del comercio en América Latina y el Caribe, elaborado pelo
BID (2017), e na apresentacao feita pelo Servicio de Administracién Tributaria de México, por ocasido da conferéncia
OEA-MERCOSUL: “Seguranca da Carga e Facilitacdo do Comércio mediante os Programas Operador Econdmico
Autorizado do MERCOSUL" realizada na sede da Secretaria-Geral da Associacdo Latino-Americana de Integragdo
(ALADI), dias 14 e 15 de agosto de 2018.

(*) Certificagoes OEA concedidas. Numero de certificacbes em processo ndo é incluido.

5.2. Panorama geral dos programas OEA operativos e em desenvolvimento nos paises-membros
da ALADI

Os paises-membros da ALADI apresentam diversos niveis de avan¢o na implementacao e no
fortalecimento de seus respectivos programas nacionais OEA.

Assim, Argentina, Bolivia, Brasil, Coldmbia, Equador, México, Panama, Paraguai, Peru e Uruguai
contam atualmente com programas OEA operativos, isto é, mais da metade dos paises da América e o
Caribe analisados, o que significa uma proporcao substancial de paises da regido com programas ativos.

Bolivia iniciou seu programa nacional OEA no ano 2015, previsto para os exportadores,
importadores, transportadores e despachantes aduaneiros; em abril de 2018, incluiu os agentes de carga.
Ja Brasil e Uruguai lancaram seus programas em 2014, que atualmente abrangem todos os agentes da
cadeia de abastecimento. A Colémbia iniciou seu programa em 2011 para as empresas exportadoras e
importadoras e, em maio de 2018, mediante Resolu¢do N° 4089, incorporou as agéncias de aduana. O
Equador langou seu programa em 2015, previsto para as atividades de exportacao, e em 2016 incluiu
0s agentes de aduana. J4 o México iniciou seu programa em 2012, sob o nome de NEEC, para o item
importador/exportador.O Panamainiciou seu programaem 2016 para as empresas exportadoras e prevé
a incorporacao dos demais agentes da cadeia logistica conforme seu plano e fases de implementacao.
O Paraguai iniciou o programa em 2018 para as empresas importadoras e exportadoras. Por fim, o Peru
lancou seu programa em 2012 para as atividades de importacao, exportacao e despacho de mercadorias,
mediante agéncias de aduana e depdsito de mercadorias.

Por sua vez, Argentina e Paraguai estdo levando adiante planos-piloto de certificacdo OEA. O
programa argentino,denominado SAOC, expirou apds emissao da Portaria4150/2017,que implementou
0 novo programa nacional com outro nome e que amplia o alcance dos tipos de certificacdes (para
exportadores e importadores). J& o Paraguai, com a promulgacao da Resolucao DNA N° 94/2018,
finalizou a adequacédo das normas OEA e esperam-se os resultados do plano-piloto de certificacéo.

Quanto aos programas nacionais OEA em desenvolvimento, o Chile estd em lancamento recente,
com a emissao do Decreto Supremo N° 1140 (31/07/2017) e Resolucao Externa N° 246 (12/01/2018),
previsto, inicialmente, para as atividades de exportacao e despacho de mercadorias por agentes de
aduana'.

Nos casos de Cuba e Venezuela, ndo foram encontradas informacdes disponiveis sobre o estado
de situacao de seus programas.

Por outro lado, o processo de certificacdo OEA é levado adiante pelas autoridades aduaneiras
dos paises. Em alguns casos, existem outros organismos de controle fronteirico que participam desse
processo: na Colémbia, participam organismos de saude, defesa, transporte, agricultura e comércio, e no
Panama todos os organismos fronteiricos sdo considerados entidades de apoio e controle. Cabe salientar
que a maioria dos paises-membros da ALADI com programas OEA ativos prevé o fortalecimento de seus
programas integrando a eles suas respectivas instituicdes governamentais de controle fronteirico.

19 Até o momento, o Servicio Nacional de Aduanas de Chile iniciou a primeira fase do processo de implementacao e estendeu o
convite a todos os exportadores e agentes de aduana para participarem do processo de candidatura a fim de serem certifica-
dos como OEA.
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Porém, até agora a maioria dos paises vem ajustando o programa OEA aos padrdes internacionais
estabelecidos no SAFE; em certos casos, redefinindo o objeto e as funcdes das autoridades aduaneiras;
em outros, ajustando o alcance e a estrutura da autorizacao mediante a criacdo de categorias de
certificacdo com seus correspondentes requisitos, condicdes e beneficios, e reduzindo as etapas do
procedimento de autorizacao.

Nos paises-membros da ALADI, sdo 1.163 as empresas atualmente certificadas. Os cinco paises
com maior nimero de certificacdes sao México (857), Brasil (84), Peru (75), Uruguai (56) e Colédmbia (47).

O Graficol mostra a distribuicao do nimero total de empresas certificadas como OEA por tipo de
operador (exportador, importador, despachantes, transportadores e importadores/exportadores''nos
paises-membros da ALADI. Os exportadores e os importadores constituem as principais categorias
de operadores, dado que representam o grupo com mais certificacdes, seguido dos despachantes
aduaneiros, de grande importancia entre as empresas certificadas em México, Peru e Uruguai; ja os
transportadores correspondem principalmente a México e a Uruguai.

Gréfico 1 - Empresas certificadas como OEA por tipo de operador
700
600 |
X
500 |
400 |
300 |
200 |
100 |
0 ‘——4 : . ﬁ\/\, : . - — e
- Argentina Bolivia Brasil Chile (Colombia Equador | México | Panama | Pam Uruguai
== Exportadores | 4 5 9 40 4 | | 1 30 7|
== |mportadores 12 59 5 | 16 3
~= A. aduaneiros 12 2 1 150 [ 25 22
==t Transportadores | 2 2 | 123 3 g |
e IO/ EXPO ' 4 2 | =76 :

Fonte: Elaboracao prépria com base em dados contidos no WCO Compendium of Authorized Economic Operator
Programmes, Edition 2018, e na apresentacdo efetuada pelo Servicio de Administracion Tributaria de México por
ocasido da Conferéncia OEA MERCOSUL: “Seguranca da Carga e Facilitacdo do Comércio mediante os Programas
Operador Econémico Autorizado do MERCOSUL",desenvolvida na sede da Secretaria-Geral da Associacao Latino-
Americana de Integracdo (ALADI), dias 14 e 15 de agosto de 2018.

(*) Eimportante precisar que o tipo de operador importador/exportador é aplicavel aos casos mexicano, brasileiro
e colombiano, ja que, diferentemente do resto dos paises, seus programas de certificacdo OEA contemplam o item
importador/exportador.

(**) Nao ha informagdes disponiveis sobre os programas de Cuba e Venezuela operativos ou em desenvolvimento.
No Chile, o programa estd em lancamento.

" Consideramos conveniente incluir no presente gréfico os principais operadores, tais como exportadores, importadores, des-
pachantes e transportadores, por serem mais dinamicos na cadeia logistica de comércio internacional e por apresentarem o
maior numero de certificagdes dentre os paises-membros da ALADI.
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1Il. MARCO NORMATIVO REGULATORIO DOS PROGRAMAS OEA NOS PAISES-MEMBROS DA ALADI:
ESTADO ATUAL E PLANOS DE ACAO PREVISTOS

A) Marcos normativos nacionais

As normas que sustentam juridicamente os programas nacionais OEA nos paises-membros da
ALADI respondem a padrdes internacionais da Estrutura SAFE da OMA. Isto significa que cada pais que
implementou seu respectivo programa nacional conta com padroes e critérios semelhantes e, em certos
casos, comuns, como Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Coldmbia, Equador, México, Panama, Paraguai, Peru
e Uruguai. Esses padroes ou critérios sao estabelecidos em diversos corpos normativos, ora de carater
legal (c6digos de aduanas, decretos legislativos, etc.), ora administrativos (portarias, circulares, manuais,
guias, etc.), todos orientados a regular a atividade dos operadores econdmicos autorizados. Os corpos
incluem, especialmente, disposicoes relativas aos requisitos para obter a certificacdo, modalidades,
procedimentos, duracdo da certificacdo e beneficios a ela associados, tipos de operadores incluidos,
dentre outras variaveis que sao analisadas a seguir.

No que diz respeito as modalidades OEA, Argentina apresenta dois niveis: OEA nivel A (pleno)
e OEA nivel B (simplificacdo e monitoramento). O programa brasileiro oferece trés modalidades: OEA
seguranca (OEA-S), OEA Conformidade (OEA-C) (niveis1 e2) e OEA pleno (OEA-P), baseado nos critérios de
seguranca e conformidade (nivel 2). Colombia apresenta duas modalidades: OEA seguranga e facilitagéo
e OEA seguranga e facilitagao sanitaria. O NEEC do México consta de duas modalidades: a primeira
direcionada ao Sdcio comercial certificado e a segunda referida a modalidade OEA propriamente dita. O
programa paraguaio contempla trés modalidades: OEA de simplificagéo aduaneira/prote¢éo e seguranca,
OEA de simplifica¢do aduaneira e usudrio OEA. Porém, Bolivia, Chile, Equador, Panama, Peru e Uruguai
nao apresentam modalidades em seus respectivos programas nacionais OEA, e nos casos de Cuba e
Venezuela as informacdes ndo se encontram disponiveis.

Eimportante esclarecer que a certificacdo OEA sera concedida segundo a modalidade e a funcéo
do agente na cadeia logistica. Em alguns programas nacionais OEA, as condi¢des e requisitos que os
operadores devem cumprir variam em funcao de cada modalidade e segundo o tipo de operador. Por
exemplo, no caso colombiano, a modalidade OEA segurancga e facilitacdo sanitdria exige que, além de
cumprir com os requisitos estabelecidos na modalidade OEA seguranca e facilitagéo, sejam exigidas
condi¢des especificas adicionais, como nao ter sido objeto de san¢des sanitarias pelo INVIMA ou néo ter
dividas de pagamento ou outras obrigacoes exigiveis em favor do ICA.

Com relacao as etapas no processo de certificacdo OEA, a maioria dos paises apresentam etapas
semelhantes, que geralmente sdo trés: processamento da solicitacdo OEA (avaliacdo e verificacdo),
processamento da certificacdo como tal (auditoria e inspecao), e conservacao e eventual renovacao do
certificado OEA (monitoramento).

Quantoaduracdoda certificacdo,em Bolivia, Equador,Panama, Paraguai e Uruguai os certificados
OEA sao validos por trés anos e renovaveis; em Argentina, Brasil, Chile e Coldmbia sao validos por tempo
indeterminado, e no México, por um ano e renovavel. Em todos os casos, as certificacdes estdo sujeitas
a avaliagdes que incluem inspec¢des as instalagdes das empresas.

Dentre os beneficios aplicaveis em matéria de controle e simplificacdo de processos aduaneiros
aos que as empresas OEA poderdo ter acesso, destacam-se os seguintes:

rapidos procedimentos de conferéncia aduaneira;

exame fisico ou revisao documental dos despachos;

prioridade perante contingéncias internas;

possibilidade de escolher o local de inspecao;

designacdo de um ponto de contato para assistir, atender e coordenar as empresas OEA nos
assuntos relacionados;

O O O O O
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o priorizacao no atendimento de processos operacionais e administrativos;
participacao de eventos de capacitacao, e
o utilizacdo do selo distintivo OEA para publicidade de suas empresas, dentre outros.

O

Sobre os tipos de operadores incluidos nos programas nacionais OEA, com excecao de Brasil e
Uruguai, os paises previram a incorporacao gradativa dos demais agentes na cadeia logistica conforme
um plano e etapas de implementacao estabelecidos por suas respectivas autoridades aduaneiras,
regulando determinados procedimentos relevantes referidos a certificacao e ajustando os requisitos e
demais condi¢des em funcgdo do tipo de operador elegivel.

Na Argentina, com o processo de reengenharia, os tipos de operadores elegiveis podem ser
exportadores e importadores. Na Bolivia, podem ser exportadores, importadores, despachantes
aduaneiros, transportadores, agentes de carga. No Brasil e no Uruguai, sao todos os agentes da cadeia
de abastecimento. No Chile e no Equador, exportadores e importadores. Na Coldmbia, podem ser
exportadores, importadores e agentes de aduanas. O México incorpora exportadores e importadores
em seu NEEC modalidade Operador econémico autorizado, e agentes aduaneiros, transportadores
(rodoviarios e ferroviarios), servico postal, parque industrial e locais fiscalizados em sua modalidade
Sdcio comercial autorizado. No Panama sao exportadores; no Paraguai, importadores e exportadores, e
no Peru sao incluidos exportadores, importadores, agentes aduaneiros e depositarios.

Por fim, as medidas relativas as especificacdes nos sistemas de gestdo da seguranca para a cadeia
de abastecimento ndo s6 seguem as diretrizes da Estrutura SAFE, como respondem a outros padroes
internacionais, como os padrées C-TPAT ou as normas ISO 28000 (sistemas de gestdo da seguranca
para a cadeia de abastecimento) da Organizacao Internacional de Normalizacao, dentre outros. Essas
normas internacionais constituem a base para incorporar os critérios complementares nacionais que
uma administracao de aduana em particular puder estabelecer.

B) Planos de acao previstos

A grande maioria dos paises conta com estratégias e planos de acdo sobre seus programas
nacionais OEA que, dependendo de seu nivel de avanco, sdao direcionados especialmente para:
desenvolver mecanismos de comunicacao e colaboragao com o setor privado; incluir a participacao de
outras entidades de controle no programa; harmonizar os programas OEA aos padrdes internacionais;
desenvolver mecanismos para facilitar os processos de negociacdes de reconhecimento mutuo; incluir,
na medida do possivel, todos os agentes da cadeia logistica nos programas nacionais OEA; incrementar
0 numero de companhias certificadas e continuar incorporando mais beneficios aos operadores
certificados.

E conveniente deter-se nesse ponto para focar no tema dos ARMs, uma vez que os planos de acéo
previstos pela maioria dos paises-membros da ALADI - Argentina, Bolivia, Brasil, Coldmbia, Equador,
México, Panama, Peru e Uruguai — preveem a assinatura de acordos relativos ao reconhecimento mutuo
de seus programas OEA.

Uma das caracteristicas fundamentais da figura OEA é oferecer a possibilidade de as
administracdes aduaneiras assinarem acordos de reconhecimento mutuo de seus programas com vistas
a garantir e a facilitar mais comércio. Para tanto, o governo de um pais deverd reconhecer formalmente o
programa OEA do governo de outro pais e, de forma consequente, outorgar vantagens aos OEAs desse
pais'%. O reconhecimento mutuo dos programas OEA pode ser tanto bilateral quanto sub-regional ou
regional.

12 A Estrutura Normativa SAFE, em sua secao VII, indica que: “o reconhecimento mutuo é um conceito mediante o qual uma medida
ou decisdo tomada, ou uma autorizagdo outorgada por uma aduana, é reconhecida e aceita por outra administragdo aduaneira”.
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Conforme a Estrutura SAFE de junho de 2015, para que um sistema de reconhecimento mutuo
funcione é essencial:

o que os programas OEA sejam compativeis e cumpram com as normas e principios
estabelecidos na Estrutura SAFE;

o que seja aceito um conjunto de normas, que inclua disposicdes solidas, tanto para as
aduanas quanto para os OEAs;

o que as normas sejam aplicadas de maneira uniforme para que uma administracao
aduaneira confie na autorizacao realizada por outra;

o se o processo de certificacdo for delegado a uma autoridade designada por uma
administracao aduaneira, que exista um mecanismo e normas para esta autoridade;

o que existam leis permitindo a aplicacdo de um sistema de reconhecimento mutuo.

Com base no estabelecido por esta estrutura, podemos observar que a assinatura de ARMs
implica harmonizar os programas OEA, evitando a duplicidade dos controles de seguranca e ajudando
na facilitacdo e no controle das mercadorias que circulam na cadeia logistica internacional.

Atualmente, existem aproximadamente 57 ARMs concluidos no mundo. Os ARMs concluidos
por paises-membros da ALADI sao: México-Estados Unidos, México-Canadd, Brasil-Uruguai, Uruguai-
Bolivia, Uruguai-Coreia, Peru-Coreia e Uruguai-Peru.

Ha também 35 ARMs em processo de negociacao no mundo. Nos paises-membros da ALADI,
sao: Brasil-Estados Unidos, México-Hong Kong, Bolivia-Brasil, Brasil-Argentina, Uruguai-Estados Unidos,
Uruguai-China, México-Israel, Coldombia-Costa Rica, Peru-Estados Unidos, Bolivia-Uruguai, China-Brasil
e Costa Rica-México.

Finalmente, ha dois ARMs plurilaterais assinados — um entre paises-membros do Acordo
de Agadir'® e outro na Alianca do Pacifico™, este ultimo firmado 21 de julho de 2018 - e trés ARMs
plurilaterais em negociacao — Acordo Centro-Europeu de Livre Comércio', na Comunidade Andina
(CAN)'® e na Comunidade da Africa Oriental'” —.

A sequir, as Tabelas 2 e 3 apresentam uma sintese dos avanc¢os na adocao de acordos de
reconhecimento mutuo dos programas OEA extra e intra-ALADI, respectivamente.

30 Acordo de Agadir foi assinado por Egito, Jordania, Marrocos e Tunisia na cidade de Agadir (Marrocos), em fevereiro de 2004.
E um Acordo de Livre Comércio notificado & OMC em fevereiro de 2016 (WT/COMTD/N/48).

% Atualmente,a Alianca do Pacifico é integrada por Chile, Colombia, México e Peru.

> CEFTA (na sigla em inglés). Signatdrios atuais: Albania, Bésnia e Herzegovina, Macedénia, Moldova, Montenegro, Sérvia e
Kosovo.

16 Bolivia, Coldmbia, Equador e Peru integram a Comunidade Andina.

17 Southern Africa Customs Union (SACU, na sigla em inglés). Signatdrios atuais: Botswana, Suazilandia, Lesoto, Namibia e Africa
do Sul.
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Tabela 2
ARMs bilaterais concluidos e em negociacao extra-ALADI

\: ARMs concluidos  X: ARM sem negociacao

Tabela 3
ARMS bilaterais concluidos e em negociacao intra-ALADI

: ARMs concluidos X: ARM sem negociacéo

Nota: Para a elaboracdo das Tabelas 2 e 3 foram considerados os dados do mencionado compéndio
da OMA, levando em conta os paises-membros da ALADI com programas nacionais OEA ativos e
habilitados.
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Considerando que colocar os programas OEA em andamento e estabelecer ARMs é prioridade
para os paises-membros da ALADI, é importante apoiar esse processo de modo a facilitar a firma de
ARMs na regiao e com outros paises e blocos.

O processo implica previamente compatibilizar os programas OEA e harmoniza-los com as
normas e principios estabelecidos na Estrutura SAFE e, se for o caso, com o que outras organizacoes
intergovernamentais estabelecerem sobre normas e requisitos de seguranca, como a Organiza¢ao
Maritima Internacional (OMI) ou a Organizacao da Aviacao Civil Internacional (ICAQ, na sigla em inglés),
dentre outras’®.

A ALADI se mostra favoravel a esse processo por meio da apresentacao do presente estudo,
voltado especialmente para a identificacao e a elaboracdo de uma analise comparativa do estado atual
dos requisitos e demais condicdes de cumprimento particulares exigidos pelos programas nacionais
OEA para obter a certificacao.

Na Tabela 4, em primeiro lugar, identifica-se a estrutura normativa que sustenta juridicamente
0s programas nacionais OEA e os planos de acao dos paises-membros da ALADI; em segundo lugar,
analisam-se as categorias que apresentam os requisitos e demais condicdes especificas exigiveis para
obter a certificacao OEA.

'8 A Estrutura SAFE recomenda que as “administra¢bes aduaneiras néo deveriam impor as empresas internacionais requisitos dife-
rentes para assegurar e facilitar o comércio. Deveria existir apenas um grupo de normas aduaneiras internacionais, criado pela OMA,
que nao duplique ou contradiga outros requisitos de seguranca.

Se as normas e os requisitos de seguranca estabelecidos por outras organizagbes governamentais sdo cumpridos (...), consideram-se
cumpridos (...) desde que os requisitos sejam idénticos e compardveis”.
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ESTUDO SOBRE OS PROGRAMAS OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO NOS PAISES-MEMBROS DA ALADI COM ENFASE NOS REQUISITOS
PARA OBTER A CERTIFICACAO

IV. ANALISE DOS REQUISITOS PARA OBTER A CERTIFICACAO OEA NOS PAISES-MEMBROS DA
ALADI

As melhores praticas dos paises-membros da ALADI sobre regulamentacao de condicbes
e requisitos para ser OEA, numeradas em seus respectivos programas nacionais, respondem,
principalmente,aos padréesinternacionaisestabelecidos naEstruturaSAFEda OMA'™.Esta é caracterizada
por ser um modelo flexivel e personalizado para abordar temas como: avaliacdo de ameacas; plano
de seguranca que se adapte as ameacas avaliadas; plano de comunicacao; medidas para evitar que
mercadorias irregulares ou indocumentadas ingressem a cadeia logistica internacional; seguranca fisica
das instala¢des utilizadas como locais de carga ou de depdsito; seguranca de contéineres e de carga;
meios de transporte; pessoal de pesquisa e protecdo de sistemas informaticos. Estas praticas respondem
também a padrdes para abordar temas relativos ao cumprimento dos requisitos aduaneiros, ao sistema
de controle de registros comerciais e a viabilidade financeira, que foram reunidos no AFC da OMC como
medidas de facilitacdo do comércio para os operadores autorizados.

Os requisitos que devem reunir os operadores que quiserem obter e manter a condicao de
OEA podem ser apresentados em duas grandes categorias, a saber: Requisitos prévios e Requisitos de
seguran¢a da cadeia logistica internacional. Em anexo, é apresentado um quadro comparativo que lista
detalhadamente os requisitos exigidos por cada pais-membro da ALADI, levando em consideragao as
categorias e o tipo de operador elegivel.

Os requisitos prévios compreendem todas aquelas condi¢des gerais direcionadas a todos os elos
da cadeia logistica?® e sao classificados em trés subcategorias: Histdrico satisfatdrio de cumprimento e
demais formalidades, Solvéncia financeira e Sistema de registros comerciais.

Por sua vez, os requisitos de seguran¢a contemplam todas aquelas condi¢des de cumprimento
particulares para cadaelo dacadeialogistica e sao subdivididos em Requisitos de seguran¢a administrativa
e Requisitos de seguranca fisica.

A fim de analisar os requisitos, consideramos conveniente incluir no estudo os principais
operadores que conformam a cadeia de abastecimento (exportadores, importadores, despachantes
aduaneiros e transportadores), por serem 0s mais dinamicos e representarem o maior grupo de
credenciamentos OEA na regido, se comparados com outros operadores (agentes de carga, usuarios
de zonas francas, agentes de servico postal, operadores portudrios, dentre outros). Nos Graficos 2 e 3, é
adicionado o item impo/expo aplicavel para o México, ja que, em contraste a outros paises, 0 esquema
mexicano de certificacdo OEA contempla os dois tipos de operadores nesse Unico item.

Na subcategoria Historico de cumprimento e demais formalidades, os paises-membros da ALADI
que contam com programas operativos e em desenvolvimento preveem exigéncias especificas, isto &,
as empresas devem estar legalmente constituidas e ter determinado tempo de experiéncia na atividade
econdmica; devem ter bom comportamento tributario e aduaneiro, e estar livres de obrigagoes
pecuniarias ou dividas pendentes com as autoridades aduaneiras ou com outras autoridades de
controle; nao terem sido processadas mediante ato administrativo ou sentenciadas por crimes em
matéria tributaria, aduaneira ou crimes conexos.

Sao poucos os paises que nao preveem a exigéncia de declaragdes aduaneiras pendentes de
regularizacdo, inexisténcia de indeferimento do pedido de certificagdo do Programa OEA, ndo estar
qualificado como contratante inadimplente ou adjudicatario falido com algumas instituicées do Estado,
ou nao contar com todas as autorizacdes requeridas pelas normas aplicaveis a suas operagdes exigidas
pelas autoridades nacionais de controle.

19 E importante precisar que as administracées aduaneiras podem seguir outros padrées internacionais que estabelecem as
organizacdes intergovernamentais, especificamente nos temas relacionados com a gestdo da seguranca, por exemplo: as
normas ISO 28000 sobre sistemas de gestao da seguranca para a cadeia de abastecimento da Organizacdo Internacional de
Normalizagao.

20 Os elos sao os diversos operadores de comércio exterior: exportadores, importadores, transportadores, dentre outros.
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Quanto a subcategoria Solvéncia financeira, geralmente todos os paises-membros da ALADI
com programas operativos e em desenvolvimento preveem como requisito uma adequada solvéncia
financeira. Nao obstante, alguns paises apresentam condicdes especificas, dentre as quais se destacam:
manter atualizados seus estados financeiros, contar com relatérios de auditoria externa, apresentar
certificados que provem que possui contas bancarias, ndo constarem listas de inadimpléncias, ndo ter
perdas na gestdo fiscal frequentes nos Ultimos anos e nao ter sido objeto de faléncia, concordata ou
processos judiciais por falta de pagamentos.

No quedizrespeitoasubcategoria Sistemaderegistros comerciais®',a subcategoria é contemplada
por todos os paises, mas somente alguns requerem o cumprimento de condicdes particulares, como
contar com sistema informdatico para as operagdes contabeis, comerciais e logisticas; ter uma estrutura
funcional e organica e contar com um sistema de controle interno baseado na gestao de riscos.

Dentre os requisitos da subcategoria Seguran¢a administrativa, os paises apresentam condicoes
especificas comuns quanto a exigéncia de seguranc¢a dos sécios comerciais, seguranca do pessoal e
seguranca da informacao, mas alguns paises nao incluem condicbes especificas relativas ao treinamento
da equipe em matéria de seguranca e ameacas internas e externas das empresas.

Na subcategoria Seguranca fisica, a grande maioria dos paises determina requisitos comuns
voltados especificamente para a exigéncia de seguranca no acesso fisico, seguranca nas instalagoes,
das mercadorias, do contéiner e de outras unidades de carga, mas s6 alguns exigem seguranca no
transporte de mercadorias, de processos, na gestao do despacho aduaneiro, dos meios de transporte e
unidades de transporte e planejamento na cadeia logistica.

A sequir, a Tabela 5 apresenta uma sintese comparativa dos principais requisitos e outras
condicdes especificas para obter a certificacdo OEA conforme as categorias e considerando o tipo de
operador por cada pais.

TABELA 5
REQUISITOS PARA OBTER A CERTIFICAGAO NOS PAISES-MEMBROS DA ALADI

=
x

AR PA | PY PE 1) 4

@
o

BR CH co EQ

REQUISITOS PRE-
VIOS E DE SEGU-
RANCA DA CA-
DEIA LOGISTICA
INTERNACIONAL
Expo/Impo

Despachantes aduana
Agentes de aduana
Agentes de aduana
Agéncias de aduana
Agentes de aduana
Despachantes aduaneiros
Transportadores terrestre
Agentes de aduana
Agentes de aduana
Transportadores

Expo/Impo
Impo/Expo
Exportadores
Expo/Impo
Exportadores
Expo/Impo
Exportadores
Impo/Expo
Impo/Expo
Impo/Expo

Transportadores de carga

Transportadores

1. REQUISITOS
PREVIOS:

1. HISTORICO
SATISFATORIO E
OUTRAS FORMA-
LIDADES

o Estar devidamen-
te constituido
conformelegisla- | v |V | V| V| V| V| VIVI|V| V| V| V| V| V|VI|V]V v v VIV V]
¢do em vigor do
pais.

o Estar domiciliado
ou estabelecido | v |V [ V| V| V|V VIVI|IV| V| V| V| V| V|V|V| V| V]| ¥V ||| V]|V

no pais.

21 Esta subcategoria busca a boa gestdo administrativa das empresas, para a qual devem contar com um sistema contabil em
conformidade com os principios de contabilidade geralmente aceitos, e a boa gestdo dos procedimentos aduaneiros.
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o

Apresentar  do-
cumento que
prove existéncia
de representagao
legal.

¢}

Estar inscrito e
ativo nos respec-
tivos  cadastros
nacionais tribu-
tarios ou adua-
neiros.

o

Inexisténcia de
indeferimento do
pedido de certifi-
cagao ao Progra-
ma OEA.

o

Néo ter declara-
¢oes aduaneiras
sem regularizar.

¢}

Contar com tra-
jetdria constante
na atividade que
esta sendo quali-
ficada.

o

Nao estar sendo
processado  ou
sentenciado por
crime aduaneiro,
econbmico,  tri-
butério ou crimes
Conexos.

o

Néo ter sido obje-
to de incidentes
de seguranca na
cadeia de abaste-
cimento interna-
cional por fatos
de contrabando,
trafico de divisas,
drogas, armas,
material radiati-
vo, dentre outros.

¢}

Ndo estar qua-
lificado como
contratante ina-
dimplente ou
adjudicatario fa-
lido com alguma
instituicao do
Estado.

o

Contar com auto-
rizacdes, cadas-
tros, habilitagoes,
declaragdes,
licencas, permis-
soes e outros exi-
gidos pelas auto-
ridades nacionais
de controle.

o

N&o ter sido puni-
do mediante pro-
cesso  adminis-
trativo transitado
em julgado.
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oNao ter divi-
das pecunia-
rias relativas
as obrigacgoes
tributarias,
aduaneiras e
demais  dividas
exigiveis.

2. SOLVENCIA
FINANCEIRA

o Ter seus estados
financeiros atua-
lizados.

o Contar com Rela-
torio de Auditoria
Externa.

o Apresentar ates-
tados que pro-
vem que possui
contas bancarias.

o Demonstrar que
possui  bens e
recursos suficien-
tes.

o Néo ter sido de-
clarado insolven-
te ou falido.

o Nao ter perdas
frequentes  nos
ultimos anos de
sua gestao fiscal.

o Nao constar em
lista de inadim-
pléncia.

o Néo ter sido su-
jeito de proces-
sos de faléncia ou
concordata ou de
processos  judi-
ciais por falta de
pagamento.

3.SISTEMA DE
REGISTROS CO-
MERCIAIS

o Contar com sis-
tema informatico
para suas opera-
¢oes contabeis,
comerciais e lo-
gisticas.

Contar com es-
trutura funcional
e organica.

o

o Contar com re-
gistros  atualiza-
dos, completos e
verificaveis sobre
as operagOes de
importacao e ex-
portacao.

Impedir  acesso
indevido aos sis-
temas informati-
zados.

o
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o Contar com siste-
mas de controle
interno baseados VoY V v V
em gestao de ris-
Cos.

Il. REQUISITOS DE
SEGURANGA

1. ADMINISTRA-
TIVA

o Seguranga  dos

socios comerciais IVIVvIVIVIVIVIVIVI VI IV IV IV VY V A VAR VAN

dentro da cadeia

logistica.

o Seguranga da

contratacao e

administragéodo*/‘/‘/‘/ VIV VIV AV VAV V|V A VYAV
pessoal.

o Treinamento do
pessoal em maté-
ria de seguranca
e ameacas inter- v VIV VY] VvV VY A YA VA VA Y
nas e externas da

empresa.

o Seguranga da in-

formacso. VvV V| A IRV A VA YA VA IV VA RV VAN
2. FiSICA

o Seguranga do

contéiner e de-

mais unidades de v ARAR VIVIV V| V]V Y v ) VIV V|
carga.

o Seguranca  das

instalacoes. VIVIVIV| VAV V[V VAV A V| VAV V| V| V| VAV

oseguranca de | | gyl |y |V IV V|V VYV Y Y]y v Y]Y

acesso fisico.

oSegurangadas\/\/\/\/\/\/\/\/\/ V| v | VIV

mercadorias.

oPlanejamento

com a cadeia lo- | ViV vV vV vV

gistica.

o Seguranca  dos

meios e unidades N N ARy VIV v VIV Y

de transporte.

o Seguranga com a

gestao do despa- V VvV VIV

cho aduaneiro.

o Seguranga com

o transporte de v v VvV
mercadorias.

o Seguranca de
processos. R VIV v VoY

© Gestéo da segu- VvV VIV Vv VoV Vv

ranca do risco.

(*) Da ampla lista de requisitos contidos em anexo ao presente estudo, consideramos conveniente incluir nesta
tabela aqueles que sdo comuns a dois ou mais paises-membros da ALADI.

(**) A andlise foi realizada com base nos programas nacionais OEA operativos e em desenvolvimento. No entanto,
Paraguai, Cuba e Venezuela ficam excluidos da presente tabela, porquanto ndo ha informacdes disponiveis sobre
os requisitos exigidos para a certificacdo.
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O Grafico 2 mostra a média de requisitos prévios por tipo de operador para cada pais-membro da ALADI,
aplicavel as empresas que desejam obter a condicao de OEA. O Grafico 3 mostra a média dos requisitos
de seguranca.

Grafico 2
Total de requisitos prévios

40
30
20
) h
0
Argentina Brasil Colombia México Paraguai Uruguai
B Exportadores B Importadores
[l Agentes aduaneiros B Transportadores
Impo/Expo

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos textos normativos nacionais dos paises-membros da ALADI

Grafico 3
Total de requisitos de seguranca

100
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25
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Argentina Brasil Colémbia México Paraguai Uruguai
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Impo/Expo

Fonte: Elaboracédo prépria com base nos textos normativos nacionais dos paises-membros da ALADI
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A média de requisitos prévios e de seguranca varia entre os paises-membros da ALADI segundo
o tipo de operador elegivel; as condicdes especificas exigidas também apresentam variacdes. Em
alguns casos, os requisitos exigidos aos exportadores sao 0s mesmos que os exigidos aos importadores,
despachantes aduaneiros e transportadores; porém, em certos casos, incluem-se requisitos adicionais
ou reduzem-se as condicdes particulares.

No caso argentino, 0 numero de requisitos exigidos da categoria Prévios € menor ao nimero dos
requisitos da categoria Seguranca. Os requisitos sao aplicaveis tanto aos exportadores quanto aos importadores
e nao apresentam niveis diferenciados quanto as condicées de cumprimento particulares requeridas.

No programa OEA boliviano, embora quase todos os requisitos sejam exigidos para todos os
tipos de operadores, alguns incluem condicdes especificas adicionais aplicaveis a certos operadores,
como no caso dos despachantes aduaneiros e dos transportadores. No primeiro caso, os operadores
devem contar com um regulamento interno que regulamente o comportamento do pessoal da empresa;
no segundo, devem contar unicamente com unidades de transporte préprio e com um programa
para revisao técnica e manutencdo. Adicionalmente, para as atividades de exportacao e importacao,
é exigido o requisito de seguranca das mercadorias, mas ndo constitui um requisito exigivel para as
empresas despachantes aduaneiras e para transportadores.

No caso brasileiro, é exigido um numero alto de requisitos prévios em comparacao aos
requisitos de seguranca, aplicaveis a todos os operadores elegiveis. No entanto, incluem-se condicoes
de cumprimento particulares; por exemplo, para a atividade do despacho de mercadorias mediante
agentes aduaneiros é exigido ser aprovado o exame de qualificacao técnica estabelecida na Instrucao
Normativa RFB n° 1.209/2011.

No programa OEA chileno, a maioria dos requisitos prévios e de seguranca sao aplicaveis em
igual nimero aos exportadores e despachantes aduaneiros, com diferencas minimas, por exemplo, o
agente de aduana, além dos requisitos contemplados nas referidas categorias, deve contar com sistema
documental de seus processos de despacho.

O programa colombiano apresenta requisitos de seguranca sanitdria e fitossanitaria para os
importadores e exportadores, que ndo sdao exigidos aos agentes de aduana. Porém, na hipétese de uma
empresa terceirizar ou sublocar algum de seus processos criticos relativos a cadeia de abastecimento,
o prestador do servico devera implementar medidas de seguranca, e esse requisito é exigido tanto aos
importadores quanto aos agentes de aduana.

No Equador, a categoria de requisitos de seguranca apresenta mais exigéncias que a categoria
de requisitos prévios. Aplicam-se aos exportadores e aos despachantes aduaneiros e nao apresentam
niveis diferenciados quanto aos critérios exigidos.

No caso do NEEC mexicano e do OEC uruguaio, apesar de a maioria dos requisitos prévios e de
seguranca serem requeridos a todos os tipos de operadores elegiveis, certos requisitos sao aplicaveis
de forma especifica a alguns operadores, isto &, apresentam niveis diferenciados quanto as condi¢des
de cumprimento particulares.

Por sua vez, o Panama contempla uma média alta de requisitos de seguranca para as atividades
de exportacao. No Paraguai, o niUmero de requisitos de seguranca é maior que o nimero de requisitos
prévios e nao apresenta niveis diferenciados quanto aos critérios exigidos para as atividades de
importacao e exportacao.

Por ultimo, no OEA peruano o numero dos requisitos de seguranca aplicaveis aos importadores,
exportadores e despachantes aduaneiros é maior que o nimero de requisitos prévios. As exigéncias
relacionadas com a seguranca do contéiner e outras unidades de carga, bem como a seguranca fisica
das instalacdes e a seguranca no transporte de mercadorias, apresentam niveis diferenciados quanto as
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condicdes de cumprimento particulares exigidas. Quanto aos requisitos prévios, incluem-se requisitos
adicionais na subcategoria Solvéncia financeira, como ter efetuado exportagdes nos dois anos anteriores
a data de apresentacao da solicitacdo de certificacao, contar com patriménio declarado junto a SUNAT
e ter declaracdes aduaneiras por um valor FOB superior aos 300 milhdes de délares americanos nos
ultimos quatro anos.

A seguir, a Tabela 6 ilustra o numero de requisitos exigidos para obter a condicao de OEA
segundo os tipos de operadores elegiveis e considerando as categorias e subcategorias de requisitos
por pais.
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V. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Dos dezesseis paises da regiao da América e Caribe analisados, dez paises-membros da
ALADI - dos treze que a integram — contam com programas OEA operacionais, 0s quais, em conjunto,
representam uma proporcao substancial equivalente a mais da metade dos paises da América e o Caribe
com programas ativos.

Os programas nacionais OEA operativos apresentam diversos graus de progresso em sua
implementacao: Argentina e Paraguai acabam de lancar suas versdes ajustadas, que se harmonizam aos
padrdées minimos da Estrutura SAFE. O mesmo acontece com o Chile, mas esse pais ja iniciou a primeira
fase do processo de implementacao e estendeu o convite a todos os exportadores e agentes de aduana
para participarem de candidatura para serem certificados como OEA.

Os programas nacionais OEA de Brasil e Uruguai abrangem todos os agentes da cadeia de
abastecimento. Em abril de 2018, a Bolivia incluiu os agentes de carga em seu programa. Ja a Colémbia,
mediante Portaria N° 4089 de maio de 2018, incorporou as agéncias de aduana a seu respectivo
programa nacional.

As normas que sustentam juridicamente os programas nacionais OEA nos Estados-membros
da ALADI respondem a padrdes internacionais, a saber, da Estrutura SAFE da OMA. Isto significa que os
paises que implementaram seus programas nacionais possuem padroes e critérios semelhantes.

A maioria dos requisitos da subcategoria Historico satisfatorio e outras formalidades guarda certa
uniformidade entre os paises-membros da ALADI por cada tipo de operador elegivel (importadores,
exportadores, despachantes aduaneiros e transportadores). Os requisitos das subcategorias Solvéncia
financeira e Sistema de registros comerciais apresentam niveis diferenciados quanto as condicdes
particulares exigidas por cada pais.

Embora a maioria dos requisitos seja requerida a todos os tipos de operadores, alguns acabam
sendo aplicaveis de forma especifica a certos casos, como em Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, México,
Peru e Uruguai.

Nas subcategorias Seguran¢a administrativa e Seguranca fisica, quase todos os paises-membros
da ALADI apresentam requisitos comuns referidos a seguranca dos sécios comerciais, seguranca de
pessoal, da informacéao e treinamento, bem como a seguranca das instalagdes, acesso fisico e seguranca
das mercadorias.

A implantacdo de programas OEA e a obtencao do reconhecimento mutuo ja estao sendo uma
prioridade para muitos paises-membros da ALADI.

Atingir a compatibilidade e o reconhecimento mutuo dos programas OEA supde
fundamentalmente harmonizar e simplificar os procedimentos aduaneiros, contribuindo com o objetivo
de facilitacdo do comércio e de seguranca da cadeia logistica.

Assim, em quaisquer movimentos ou a¢oes regionais nesse sentido, cabe a ALADI a promocgao,
junto a seus paises-membros, de espacos de cooperac¢ao focados na construcao de capacidades, a fim
de harmonizar os programas nacionais OEA da regido com os padrdes internacionais e de facilitar o
estabelecimento de acordos de reconhecimento mutuo dentro da regiao.
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ANEXO

Tabela 7

Quadro comparativo dos requisitos exigidos para obter a certificacdo OEA
nos paises-membros da ALADI
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